SIRA
NO

Adi ve Soyadi
Gérev Unvani
Adresi

Telefon Numarasi
Faks Numarasi

E-posta adresi

EK-2

SAMSUN ILi CANIK ILCE SAGLIK MUDURLUGU
HIiZMET STANDARTLARI TABLOSU

HIZMETIN ADI

lige Saglhk Miidiirliigii tarafindan her
tarlu sikayetin degerlendirilerek
sonuglandiriimasi

BIMER

Yurt Digindan Gelen Vatandaglara
Verilen Yurt Disi Raporlari

Eczane Agllis islemleri Evraklarin il
Saglik Mudirligine Sunumu (Yer
Tespiti ve Uygunlugu Tutanaginin
Diizenlenmesi )

Optik Aclilis islemleri ( Evraklarin il
Saglik Midirligine Sunumu )

Ozel Tani ve Tedavi Merkezi
Acilmasi

Hastanin Saglhik Kurumlari ve
Personelle ilgili Sikayetleri

Hasta Haklari

BASVURUDA ISTENEN BELGELER

1.Kisinin Sahsi Miracaati,

1. Kisinin Sahsi Miracaati,

1. Kisinin $ahsi Miracaati

2. T.C Kimlik Numarasi Beyani

3. Yurt Disinda Diizenlenmis Olan izin
Belgesi 4. Bagli Bulundugu Sigorta
Kurumunun Adresi

1. Eczanenin Acilacagi Isyerinin 1/500
Olcek Krokisi

2. Eczane Agcilisi icin Dilekgenin il Saglik
Miidiirliigiince Onayi ve Ust Yazisi

3. Eczaneye Ait Bagl Bulundugu
Belediyenin Fen isleri Mudurligiince
Onaylanmis Vaziyet Plani

1. s Yeri Acma Dilekgesi

2. 3AdetResim

3. Optisyen Diploma Fotokopisi

4. Noter Taktikli Nifus Clizdani Fotokopisi
5. Ikametgah ilmiihaberi

6. Saglik Kurulu Raporu

7. Tibbi Arac Gereg Listesi

8. Belediye Itfaiye Raporu

9.Yapi Kullanma Izin Kagidi

1.Diploma ve Uzmanlik Belgesi
2.Tabipler Odasi Uyelik Belgesi
3.Muayenehane Krokisi
4.Tazminatin Kesildigine Dair Yazi
5.Dilekge

6.3 Adet Resim

7.Nifus Ciizdani Ornegi
8.Ikametgah iimiihaberi

Sikayet sahibinin dilekce ile bagvurusu

Dilekce

HIZMETIN
TAMAMLANMA
SURESI (EN

15 Gln

30 Gun

30 dakika

5 gun

3 gun

7 gln

2 hafta

15 giin

“Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile
basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen strede tamamlanamamasi veya yukaridaki tabloda
bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine
basvurunuz.”

ilk Miiracaat Yeri ikinci Miiracaat Yeri

Dr. SIBEL UYAN

03622281536
03622280318

CANIK ILGE SAGLIK MUDURU
Gazi Osman Pasa mah./CANIK

caniksgh@hotmail.com

Abdullah Kalkan
Kaymakam

Gazi Mah/CANIK
03622380002
03622380005

canik@samsun.gov.tr




